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ABSTRAK 

 

Perkembangan ekonomi saat ini telah menciptakan lingkungan bisnis yang 

menyebabkan perlunya peninjauan kembali sistem manajemen yang digunakan oleh 

perusahaan untuk mampu bertahan dan berkembang dalam persaingan tingkat dunia. 

Kondisi tersebut berlaku bagi sistem pengelolaan perusahaan yang berorientasi laba 

maupun nirlaba. Rumah sakit Al Islam Bandung merupakan salah satu rumah sakit umum 

swasta yang memiliki misi menerapkan nilai-nilai Islam kedalam seluruh aspek 

pelayanan dan manajemennya. Dengan demikian untuk menjaga agar kualitas Rumah 

Sakit Al Islam lebih baik terhadap pasien dan kelangsungan usahanya tetap terjaga 

sehingga dipandang perlu untuk mengeluarkan kebijakan dalam hal pengelolaan 

perputaran piutang serta sistem pengendaliannya. Dengan adanya pengelolaan perputaran 

piutang yang baik diharapkan mampu mencegah hal-hal yang dapat menyebabkan 

kerugian bagi perusahaan dan mampu menyediakan data yang akurat bagi para pemakai 

laporan dan pihak manajemen sehingga dapat menunjang kolektibilitas piutang. 

 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui seberapa besar pengaruh perputaran piutang 

terhadap Return On Assets (ROA) pada RS Al Islam Bandung tahun 2013-2017. 

 

Metode Penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah Metode Kuantitatif 

dengan pendekatan metode series. 

  

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa nilai tHit variabel perputaran 

piutang (X) sebesar 0,46 dengan nilai signifikansi (Sig.) sebesar 0,677. Kemudian nilai 

ttabel pada tingkat signifikansi α = 5% dan derajat bebas = 3 adalah 2.35. Karena tHit lebih 

kecil dari ttabel, maka pada tingkat kekeliruan α = 5%  dan Sig. lebih besar dari tingkat 

kekeliruan α = 5% maka diputuskan untuk menerima H0 sehingga H1 ditolak, artinya 

tidak terdapat pengaruh signifikan dari perputaran piutang piutang terhadap ROA. 
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ABSTRACT 

 

 
 

The current economic development has created a business environment which has 

led to the need for a review of the management system used by companies to be able to 

survive and thrive in world-level competition. This condition applies to the management 

system of profit-oriented and non-profit companies. Al Islam Bandung Hospital is one of 

the private public hospitals that has a mission to implement Islamic values into all 

aspects of its services and management. Thus, to maintain the quality of Al Islam 

Hospital better for patients and its business continuity is maintained so it is deemed 

necessary to issue policies in terms of managing receivable turnover and the control 

system. With good management of accounts receivable turnover, it is expected to be able 

to prevent things that can cause losses to the company and be able to provide accurate 

data for report users and management so that it can support the collectibility of accounts. 

 

The purpose of this study is to find out how much the effect of accounts receivable 

turnover on Return On Assets (ROA) at Al Islam Bandung Hospital in 2013-2017 

 

Research methode in this study using quantity methode by methode series 

approach. 

 

Based on the results of the study indicate that the tHit value of the variable 

receivable turnover (X) is 0,46 with a significance value (Sig.) of 0,677. Then the ttable 

value at the significance level α = 5% and the degree of freedom = 3 is 2,35. Because 

tHit is smaller than t table, then the error rate α = 5% and Sig. greater than the error 

rate α = 5% it was decided to accept H0 so that H1 was rejected, meaning that there was 

no effect significance of the receivable turnover on ROA. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Receivable Turnover, Return on Assets. 

. 



vi 

 

 

KATA PENGANTAR 
 
 
 

Assalamualaikum  Wr, Wb 
 
 

Tiada   kata   yang   pantas   diucapkan   selain   puji   syukur   Alhamdulillah 

penulis panjatkan kehadirat Allah SWT,  yang dengan rahmat-Nya skripsi ini dapat 

diselesaikan.   Shalawat   serta   salam   yang   selalu   tercurahkan   kepada   uswatun 

hasanah  Nabi  Muhammad   SAW,   yang  telah  mengajarkan  rahmatan  lil’alamin. 

Adapun penulisan skripsi ini dengan judul : “Pengaruh Perputaran  Piutang 

terhadap Return On Asset (ROA) pada RS Al Islam Bandung periode tahun 

2013-2017. Ini adalah salah satu syarat yang harus  dipenuhi   untuk   menyelesaikan  

program studi  S1 Akuntansi Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi (STIE) EKUITAS 

Bandung. 

 
Dalam penulisan skripsi ini, penulis menyadari bahwa banyak terdapat kendala   

yang  harus  dilalui dan dijalani oleh penulis. Dukungan  moril  dan bimbingan  sangat   

dibutuhkan dalam penyelesaian penyusunan skripsi  ini.oleh karena itu  berkat  bantuan  

dan  dukungan dan bimbingan dari berbagai pihak  maka penyusunan  skripsi ini 

bisa terselesaikan  dengan lancar dan tepat waktu. 

 
 

Penulisan  skripsi  ini  tidak  akan  terwujud  tanpa  adanya  dukungan  berupa 

doa, bimbingan, pengarahan, bantuan, kerja sama semua pihak yang telah turut 

membantu  peneliti  dalam  menyelesaikan  skripsi ini.  Oleh  karena  itu  peneliti ingin 

mengucapkan  terima  kasih  kepada  beberapa  pihak  Untuk  itu  dengan penuh rasa 

hormat,  penulis  dengan  sepenuh  hati menyampaikan  ucapan  banyak  terima  kasih 

yang   sebesar-besarnya   kepada   semua   pihak    yang   telah   membantu   dalam 

penyelesaian  skripsi ini, terutama kepada :. 



vii 

 

1. Dr.rer.Nat.M Fani Cahyandito, SE., M. sc., CSP selaku ketua I Bidang 

Akademik Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi (STIE) EKUITAS. 

2. Dr.Sudi Rahayu ,SE., MM Selaku wakil Ketua II Bidang Administrasi 

Keuangan dan Umum Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi (STIE) Ekuitas. 

3. Dr. H.Herry Achmad Buchori ,Drs,SE,MM selaku wakil ketua III Bidang 

Kemahasiswaan Sekolah Tinngi Ilmu Ekonomi (STIE) EKUITAS. 

4. Dr. Hanifah,SE., M.si., Ak., CA selaku program studi S1 Akuntansi 

Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi (STIE) Ekuitas 

5. Cecep Taufiqurrohman ,SE, MM., Ak., CA selaku dosen wali dan 

koordinator kelas karyawan program S1 Akuntansi Sekolah (STIE) 

Ekuitas,sekaligus dosen pembimbing skripsi yang selalu memberikan saran 

dan bang selalu memberikan saran dan bimbingan kepada penelitii Dallam 

penyusunan skripsi ini. 

6. Dadang Heri Suherman, S.I.Kom dan Nice Firna Rossalina ,SE selaku 

sekretaris BAAK Kelas karyawan Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi (STIE) 

Ekuitas. 

7. Bapak Ibu Dosen dan seluruh karyawan Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi 

(STIE) 

8. Jajaran Direksi Rumah Sakit Al Islam yang telah memberikan dukungan 

baik moril dan spirituil.   

9. Afiandry, SE.,Ak., CA., MM Wadir Umum dan Keuangan RSAI yang 

selalu mendorong semangat belajar terhadap penulis. 

10. Istri dan kedua putri tercinta yang selalu memberikan motivasi dan 

semangat selama masa perkuliahan sampai selesai perkuliahan 



viii 

 

11. Aries Gunawan SE., MM sahabat yang selalu memberikan motivasi dan 

bantuan terselesaikannya penelitiian skripsi ini. 

12. Teman teman  kantor khususnya di Bidang Akuntansi dan Keuangan yang 

telah memberikan dukungan selama masa perkuliahan. 

13. Pihak pihak lain yang telah membantu yang tidak dapat penulis sebutkan 

satu persatu atas segala kebaikan dan bantuan selama ini. 

 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skipsi ini masih jauh dari 

kesempurnaan  dan  masih  banyak  terdapat  kekurangan,  oleh  karena  itu  dengan 

senang hati penulis  mengharapkan  saran  dan  kritik  untuk  membangun dari semua 

pihak, dan semoga skripsi ini dapat membantu  dan bermanfaat  bagi kita semua. 

 
 

 

                                                                                        Wassalamualaikum,  Wr,Wb 
 

Bandung,   Oktober  2018 
 
 
 
 
 
 

Penulis 



ix 

 

                                                      DAFTAR ISI 

 

              Hal 

LEMBAR JUDUL……............................................................................... 

LEMBAR PENGESAHAN.  .......................................................... ............  

ABSTRAK   ..................................................................................... ............        iv 

ABSTRACT   .................................................................................. .............         v 

KATA PENGANTAR  ...................................................................  ............        vi 

DAFTAR ISI   .............................................................................................         ix             

DAFTAR TABEL    ...................................................................................       xiii 

DAFTAR GAMBAR   .................................................................... .............      xiv 

DAFTAR LAMPIRAN   ................................................................ .............       xv 

 

BAB I PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  penelitian ………………………………………         1 

1.2 Rumusan Masalah  ……...............................................................         6 

1.3 Maksud dan tujuan Penelitian  .....................................................         7 

1.4 Kegunaan Penelitian …….............................................................        7 

1.4.1 Kegunaan pengembangan Ilmu  ............................................        7 

1.4.2 Kegunaan Operasional  ..…....................................................       7 

1.5 Lokasi dan waktu Penelitian  .…...................................................       8 

 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA,KERANGKA PEMIKIRAN DAN  

 DAN HIPOTESIS PENELITIAN 

2.1 Tinjauan Pustaka . 

 2.1.1  Piutang …………………. .....................................................         9 

 

2.1.1.1 Pengertian Piutang   .....................................         9 

 

2.1.1.2 Faktor faktor yang mempengaruhi besar 

Kecil piutang …………………………...…         10  

 

                                   2.1.1.3  Biaya atas Piutang……….…………………        14 

 

                                   2.1.1.4  Variabel variabel penting dalam piutang              15 

 

                                   2.1.1.5  Penyebab turunnya rasio perputaran ……… 

                                                Piutang……………….…………………….        16  

 



x 

 

                                   2.1.1.6  Perputaran Piutang…..…………………              16  

 

                                   2.1.1.7  Rasio Perputaran Piutang………………              18 

 

                                   2.1.1.8  Dokumen dan Sistem Pelaporan Piutang              19 

 

2.1.1.9  Pengertian Kolektibilitas Piutang………             21 

 

2.12  Penjualan  

2.1.2.1 Pengertian Penjualan  …………………             22 

 

2.1.2.2 Transaksi Penyesuaian Penjualan...........       24 
 

2.1.2.3 Presentase Penjualan ………………….              24  

 

2.1.2.4 Harga  Pokok Penjualan ………………              25 

 

2.1.3  Rentabilitas    

2.1.3.1 Pengertian Rentabilitas….......................             26 

 

2.1.3.2 Ratio Pengukur Rentabilitas…...............       27 

 

 

2.1.4  rasio rasio Profitabilitas ………………………………              28 

 

2.1.5 Return On Asset 

2.1.5.1 Pengertian return On Asset......................       29 

 

2.1.5.2 Fungsi Return On Asset..........................       31 

 

2.1.5.3 Unsur Pembentuk Return On Asset........       32 

 

2.1.6 Aktiva Lancar …………………………………. ……...             35 

 

2.1.7 Pengaruh Perputaran Piutang terhadap tingkat 

Return On Asset  (ROA).......…………………..              36  

 

2.1.8  Kajian  Penelitian terdahulu….........…………………..              37 

 

 

2.2 Kerangka Pemikiran  ..............................................................       38 

 

 

2.3 Hipotesis  ..............................................................................       40  

 

 



xi 

 

 

 

 

BAB III  METODE PENELITIAN 

 

3.1 Objjek Penelitian ……….............................................       42 

 

3.2 Metode Penelitian   .......................................................       55 

 

3.2.1 Metode yang digunakan…................................               55 

 

3.2.2  Operasionalisasi variabel penelitian.................       55 

 

3.2.3 Populasi dan teknik Penentuan Sampel………                57 

 

3.2.3.1 Populasi   ..............................................       57 

 

3.2.3.2 Sampel   ................................................       57 

 

 

3.2.4 Teknik pengumpulan data  ...............................       57 

 

3.2.5 Rancangan Pengujian Hepotesis………………               58 

  

3.2.5.1  Uji Asumsi Klasik.................................       58 

 

                                    3.2.5.2   Regresi Linier Sederhana.....................       60 

 

                                    3.2.5.3  Uji Hipotesis………………………….               61 

 

 

BAB IV  HASIL ANALISIS  DAN PEMBAHASAN 

 

4.1 Hasil dan Pembahasan Tingkat Perputaran Piutang.......       63 

 

4.2 Hasil dan Pembahasan Return On Assets …………….              65 

      

4.3 Pengaruh Perputaran Piutang terhadap ROA.................       67 

 

4.3.1     Uji Asumsi Klasik……………….……… ..              68. 

4.3.2  Analisis Regresi……..……………..……………………             72 

4.3.3 Koefisien Determinasi…………………………………             73 

                             3.3.4    Pengujian Hipotesis….……………………..             73 

 



xii 

 

 

BAB  V   KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan   ................................................................     75 

 

5.2 Saran   ..........................................................................     76 

 

DAFTAR PUSTAKA   ......................................................................     78 

 

LAMPIRAN-LAMPIRAN    

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiii 

 

 

 

                                                       DAFTAR TABEL 
  

 

 

 

Halaman 
 
 

Tabel 1.1      Return On Asset………….. ...................................................           4 

 
Tabel 1.2      Jadwal Kegiatan Penelitian......................................................          8 

 
Tabel 3.5      Operasionalisasi. Variabel........................................................        56 

 
Tabel 4.1      Perkembangan Perputaran Piutang............................................       64 

 
          Tabel 4.2      Perkembangan  Return On Assets (ROA). .............................. .        66 

 
Tabel 4.3      Perputaran Piutang dan Return On Asset………………….….         68 

 

           Tabel 4.4     Uji Normalisasi  Model . ... .................................................        69 

 
Tabel 4.5     Uji Mul t ikol inier i tas model…… .....................................        70 

 

Tabel 4.6     Uji Auto Korelasi model...........................................................        71 

 
Tabel 4.7     Uji signifikansi variabel…….........................................................       72 

 
Tabel 4.8     Koefisien Determinasi perputaran Piutang............................        73 

 

Tabel 4,9     Uji Signifikansi variabel secara Parsial…………………….…        73



xiv 

 

 
 
 
 

DAFTAR GAMBAR 
 

 
 
 
 

Halaman 
 

 

              Gambar 2.1       Penjualan  dengan kredit (Piutang)..............................            17 
 

 

 

   Gambar 2.2        Kerangka Pemikiran ………………………………             4



15 

 

 

 


